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SOCIALE 2019/20/21

ILPROCESSO E PIU IMPORTANTE DEL RISULTATO

Presentazione del Bilancio Sociale
via Saragozza 175 | portico di San Luca, arco della Madonna Grassa
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Dopo due anni di sosta forzata causa emergenza Covid 19 ritorna alla stampa il Bilancio Sociale.
Un segno tangibile che vogliamo consegnare al mondo professionale e alla citta, per condividere di
nuovo e concretamente quanto abbiamo realizzato e promosso.

“Il processo e pit importante del risultato. Se ¢ il risultato a guidare il processo allora arriveremo sempre
dove gia eravamo. Se il processo guida il risultato potremmo non sapere dove stiamo andando, ma
sapremo che vorremo arrivarci noi.”

“Process is more important than outcome. When the outcome drives the process we will only ever go to
where we've already been. If process drives outcome we may not know where we're going, but we will
know we want to be there”

da An Incomplete Manifesto for Growth, Bruce Mau, 1998



